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  觀點 
 

 

• 就僱主而言，透過高端人才通行

證計劃吸引人才來港工作，不僅

有助紓緩現時人手短缺的挑戰，

更有助提升僱員質素，因為高才

普遍具備較強的綜合能力和專業

水平。 

 

• 僱主需提供誘因吸引高才來港工

作，同時透過培訓、定期會面等

方式，協助新入職的高才融入香

港的工作文化及生活。 

 

• 有意招聘高才的僱主，應集中測

試求職者的語言水平及溝通能

力，並了解他們的性格、選擇來

港工作的原因和對香港的熟悉程

度，確保求職者能順利適應香港

的工作環境。 

 

按此閱讀另一文章︰ 

《跨越文化差異 - 高才在香港職場

的機遇與挑戰》 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

突破人才瓶頸 
高才通計劃應對人力短缺問題 

廖凡微                                                                                                                      
人力資源部人才總監                                                                                                  
中國建築工程(香港)有限公司 

高端人才通行證計劃（「高才通計劃」）於
2022 年 12 月 28 日正式推出，對於緩解緊張
的香港人才庫、建立香港成為國際人才樞紐
具有重要意義；截至今年 2 月底，香港政府
累計收到超過 72,000宗高才通計劃申請，其
中近 59,000 宗獲批，約 44,000 人已來港。 
 
紓緩人才瓶頸 
 
中國建築工程(香港)有限公司（「中國建築
工程」）作為透過高才通計劃聘請高才的企
業之一，他們透過聘請高才來港工作，紓緩
了公司面臨的人力短缺問題，同時提升了僱
員質素和專業水平。 
 
中國建築工程人力資源部人才總監廖凡微指
出，僱主一直面臨人才短缺問題，中國建築
工程近年也面對同樣困難，尤其是香港缺乏
年輕新血，難以滿足公司在擴充業務的過程
中對人才的需求。為紓緩這一挑戰，中國建
築工程透過人才入境計劃聘請了約 30 名高
才及 200 多名大灣區專才，涵蓋助理工程師
至經理級職位。 
 
良好溝通能力、專業背景更易適應新環境 
 
與坊間對高才的固有印象不同，中國建築工
程聘請的高才不僅來自中國內地，還包括馬
來西亞及新加坡等國家地區。其中，來自中
國內地的員工中，有一半來自廣東及廣西
省。這是因為公司非常重視員工的溝通和語
言能力，特別是要求粵語能達到正常溝通水
平。在與香港同事、分判及前線建築工人等
人的溝通中，粵語始終是最重要的溝通語
言。 
 
這些高才中，約有八成多具備工程管理專業
背景，少數則擁有人事管理和法律等專業背
景。這些願意離鄉別井來港工作的高才，往
往具備外地就學或工作經驗，因此更成熟且 
 

對自己的發展方向有更清晰的了解。
他們的加入除了紓緩公司的人力需求
外，更提升了公司的人才質素。此
外，他們普遍具備較強的綜合能力和
專業水平，能夠快速學習新技能和適
應新環境。這些特質對公司的健康營
運和發展至關重要。 
 
然而，招聘過程並非一帆風順。中國
建築工程聘請的高才主要持有 B 類或
C 類簽證，而批予這兩類簽證的重要
條件是符合資格的高校本科畢業，但
這類人才在市場上相對較為罕見。加
上高才自身條件優越，在原居地也有
良好的發展機會，所以普遍對薪酬福
利和職業發展抱有更高期望。因此僱
主需要提供更大誘因，才能吸引高才
來港工作。 
 
多管齊下   磁吸高才 
 
有見及此，中國建築工程多管齊下，
不僅提供具競爭力的薪酬福利，還注
重創造良好的工作環境和發展機會吸
引高才，例如善用多元的招聘渠道、
在招聘時增強與高才的溝通、資助來
港機票費、為剛來港僱員支付兩星期
酒店費等，以助他們在港安頓生活。
公司亦支援高才辦理簽證、租房搬家
及開立銀行戶口等，以減低高才來港
工作的時間成本。 
 
廖認為招聘高才的另一挑戰是如何協
助高才融入香港的工作文化及生活。
因為高才不曾在香港工作，所以往往
不了解香港的法規政策、行業標準、
職場文化等。為協助高才融入香港社
會，中國建築工程為初入職的高才提
供一系列的密集培訓，例如「香港生
活指南」、「香港工程管理人員行為 
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禮儀」、「企業文化宣貫」等課程，並定期
舉行粵語學習班，配合定期考核，務求高才
能在三個月至半年內能掌握流利的粵語溝通
能力。公司亦安排管理層及人力資源部同事
每半年與這些員工會面，了解他們的工作情
況。為協助高才能更快融入香港社會，公司
亦鼓勵高才參與義工活動，並定期舉辦聚
會，促進高才間和與社區的交流。 
 
同時為挽留這些人才，中國建築工程為高才
提供專業培訓機制，培訓內容涵蓋當局政
策、行業標準、業務流程、專業技能等，同
時設有「見習系工程師」培養計劃，讓青年
高才不斷提升專業技能及職業水平，以擴展
他們的事業發展機會。 
 
了解高才背景   支援融入香港工作環境 
 
對於有意透過高才通計劃招聘高才的公司，
廖建議他們可集中測試求職者的語言，包括
粵語和英語及溝通表達能力。同時了解他們
的性格特質，尤其是外向的性格有助於融入
新環境；亦需了解他們選擇來港工作的原因
和對香港的熟悉程度。僱主亦要準備為高才
提供度身訂造的培訓計劃。這樣，僱主將能
聘請到合適的人才，讓他們發揮潛能，協助
公司發展。 
 
此外，中國建築工程早前派出代表與政府共
同前往馬來西亞，宣傳高才通計劃；廖認為
這是一個非常有效的方法，讓高才直接了解
公司的業務和工作機會，進而吸引他們來港
工作。她建議政府可多舉辦這類與僱主合作
的高才通計劃宣傳活動，並將宣傳範圍擴大
到更多的國家地區；她相信透過與政府合
作，可更有效地吸引更多優秀的專業人才加
入香港人才庫，為香港發展注入新動力。 
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